BOS

BUSINESS OPERATING STANDARDS

Klauzule informacyjne RODO
dla sprzedazy produktéow BOS

Wersja robocza do wdrozenia na stronie sprzedazowej, w formularzach kontaktowych i w
procesie obstugi zamdéwienia. Stan: 17.08.2026.

Administrator VERNE GROUP sp. z 0.0.

Siedziba Wierzbiecice 30, 48-300 Nysa

KRS / NIP / REGON 0000991479 / 7532466085 / 523081054
Kontakt w sprawach danych przemyslaw.leszczynski@op.pl

Wazne: dokument jest wzorem operacyjnym przygotowanym dla obecnego modelu sprzedazy BOS
(produkty cyfrowe, ptatnosc online m.in. przez Stripe). Przed publikacjg nalezy dopasowac liste
faktycznie uzywanych dostawcéw: hosting, poczta, analityka, CRM, chmura, ksiegowos¢ i narzedzia
marketingowe. Nie zastepuje indywidualnej porady prawnej.
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1. Petna klauzula informacyjna - klient / kupujacy BOS

Administrator danych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest VERNE GROUP spétka z ograniczong odpowiedzialnosciag z
siedzibg w Wierzbiecicach 30, 48-300 Nysa, KRS 0000991479, NIP 7532466085, REGON 523081054 (dalej:
L~Administrator”). W sprawach dotyczacych danych osobowych mozna kontaktowa¢ sie pod adresem e-mail:
przemyslaw.leszczynski@op.pl.

Cele i podstawy przetwarzania

Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane: (a) w celu podjecia dziatah przed zawarciem umowy oraz zawarcia i
wykonania umowy sprzedazy produktu BOS - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO; (b) w celu wystawienia i
przechowywania dokumentéw ksiegowych oraz wykonania innych obowigzkéw podatkowych i rachunkowych -
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO; (c) w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,
przeciwdziatania naduzyciom oraz zapewnienia bezpieczenstwa procesu sprzedazy - na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f RODO, jako prawnie uzasadnionego interesu Administratora; (d) jezeli odrebnie prowadzony jest
marketing bezposredni wtasnych produktéw lub ustug - na podstawie wiasciwej podstawy prawnej, z
uwzglednieniem prawa do sprzeciwu oraz przepiséw regulujgcych komunikacje elektroniczna.

Zakres danych

W zaleznosci od sposobu zakupu i statusu klienta mogg to by¢ w szczegdlnosci: imie i nazwisko, nazwa firmy,
NIP, adres rozliczeniowy, adres e-mail, numer telefonu, dane dotyczace zamdwienia, ptatnosci i rozliczen,
korespondencja oraz dane techniczne niezbedne do obstugi i zabezpieczenia transakcji.

Odbiorcy danych

Dane moga by¢ ujawniane podmiotom wspierajagcym Administratora w realizacji sprzedazy, w szczegélnosci
operatorom ptatnosci, dostawcom hostingu i poczty elektronicznej, dostawcom systeméw informatycznych i
chmurowych, podmiotom ksiegowym, prawnym i doradczym oraz organom publicznym, jezeli obowigzek
udostepnienia wynika z prawa. Zakres udostepnienia powinien by¢ ograniczony do danych niezbednych do
realizacji danego celu.

Ptatnosci Stripe

Jezeli ptatnosc jest realizowana z wykorzystaniem Stripe, dane transakcyjne sg przekazywane podmiotom z
grupy Stripe w zakresie niezbednym do obstugi ptatnosci, zapobiegania oszustwom, bezpieczenstwa i
wykonania obowigzkéw regulacyjnych. Stripe moze wystepowac - zaleznie od operacji - jako podmiot
przetwarzajacy lub odrebny administrator danych.

Transfer poza EOG

W zwigzku z korzystaniem z ustug dostawcéw technologicznych, w szczegélnosci Stripe, dane mogg by¢
przetwarzane réwniez poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. W takim przypadku transfer powinien
odbywac sie z zastosowaniem mechanizmu przewidzianego przez RODO, np. decyzji stwierdzajgce;j
odpowiedni stopien ochrony, EU-U.S. Data Privacy Framework w odniesieniu do certyfikowanych odbiorcow
lub standardowych klauzul umownych.

Okres przechowywania

Dane zwigzane z wykonaniem umowy beda przechowywane przez okres jej realizacji, a nastepnie przez okres
niezbedny do rozliczenia transakcji i uptywu terminéw dochodzenia roszczeh. Dane i dokumenty objete
obowigzkami podatkowymi lub rachunkowymi beda przechowywane przez okres wymagany przepisami
prawa. Dane przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu bedg przechowywane do czasu
ustania tego interesu albo skutecznego wniesienia sprzeciwu - gdy prawo do sprzeciwu ma zastosowanie.

Prawa osoby

W granicach przewidzianych przez RODO przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do danych, otrzymania ich
kopii, sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz - gdy podstawg jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO i
przetwarzanie odbywa sie w sposéb zautomatyzowany - prawo do przenoszenia danych. W przypadku
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przetwarzania opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu z przyczyn
zwigzanych ze szczegélng sytuacjg, a wobec marketingu bezposredniego - sprzeciwu w kazdym czasie.

Skarga do organu nadzorczego

Jezeli uwaza Pani/Pan, ze przetwarzanie danych narusza RODO, przystuguje prawo wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Dobrowolnos¢ podania danych

Podanie danych wymaganych do zawarcia i wykonania umowy jest dobrowolne, lecz konieczne do realizacji
zakupu, dostarczenia produktu BOS i prawidtowego rozliczenia transakcji. Niepodanie danych wymaganych do
tych celéw moze uniemozliwi¢ zawarcie lub wykonanie umowy.

Zautomatyzowane decyzje

Administrator co do zasady nie podejmuje wobec klienta decyzji wywotujgcych skutki prawne lub w podobny
sposdéb istotnie na niego wptywajacych wytgcznie w oparciu o zautomatyzowane przetwarzanie danych.
Niezalezne mechanizmy bezpieczehstwa lub przeciwdziatania oszustwom mogg by¢ stosowane przez
operatora ptatnosci zgodnie z zasadami wtasciwymi dla jego ustug.
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2. Krotka klauzula pod formularzem zamodwienia /
checkoutem

Administratorem danych osobowych podanych w zwigzku z zakupem produktu BOS jest VERNE GROUP
sp. z 0.0., Wierzbiecice 30, 48-300 Nysa. Dane przetwarzamy przede wszystkim w celu zawarcia i
wykonania umowy, realizacji obowigzkéw ksiegowych i podatkowych oraz - w niezbednym zakresie -
ochrony przed roszczeniami i naduzyciami. Dane moga by¢ przekazywane podmiotom obstugujacym
ptatnosci, IT, hosting, poczte i ksiegowos¢. Szczegétowe informacje o celach, podstawach prawnych,
odbiorcach, okresach przechowywania i przystugujacych prawach znajdujg sie w petnej Klauzuli
informacyjnej RODO.

Rekomendacja wdrozeniowa: przy formularzu zakupu nie uzywaj checkboxa , wyrazam zgode na
przetwarzanie danych w celu realizacji zamoéwienia”. Realizacja umowy ma wtasng podstawe prawng;
checkbox moze stuzy¢ do potwierdzenia zapoznania sie z informacja, ale nie powinien udawac zgody bedacej
warunkiem sprzedazy.

3. Tekst przy checkboxie informacyjnym

[0 Zapoznatem/am sie z Klauzulg informacyjng RODO dotyczacg przetwarzania danych w zwigzku z zakupem
produktéw BOS.

4. Formularz ,,Zostaw kontakt” / zapytanie o BOS

Administratorem danych podanych w formularzu jest VERNE GROUP sp. z 0.0. Dane wykorzystamy w celu
odpowiedzi na zapytanie, przedstawienia informacji o BOS oraz - jezeli zapytanie zmierza do zawarcia umowy
- podjecia dziatan przed jej zawarciem. Podstawg przetwarzania jest odpowiednio art. 6 ust. 1 lit. b RODO lub
art. 6 ust. 1 lit. f RODO (obstuga korespondencji i zapytah jako prawnie uzasadniony interes Administratora).
Dane beda przechowywane przez okres prowadzenia korespondencji, a nastepnie przez okres niezbedny do
ochrony przed roszczeniami. Przystugujg prawa wskazane w petnej Klauzuli informacyjnej RODO.

5. Marketing / newsletter - tylko jezeli zostanie wdrozony

Nie tgcz zgody marketingowej z zakupem BOS. Jezeli wdrozysz newsletter albo cykliczne wiadomosci
handlowe, zgoda powinna by¢ odrebna, dobrowolna i mozliwa do wycofania réwnie tatwo, jak zostata
udzielona. Sam zakup produktu nie powinien automatycznie oznacza¢ zgody na newsletter.

0 Chce otrzymywac drogg elektroniczng informacje o nowych standardach, produktach i aktualizacjach oferty
BOS. Wiem, ze zgode moge wycofa¢ w kazdym czasie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem wczesniejszego
przetwarzania.
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6. Klauzula dla reprezentanta / pracownika klienta B2B

Jezeli kontaktuje sie z nami Pani/Pan jako pracownik, wspétpracownik lub reprezentant przedsiebiorcy
bedacego klientem albo potencjalnym klientem BOS, Administratorem Pani/Pana danych jest VERNE GROUP
sp. z 0.0. Dane identyfikacyjne, stuzbowe dane kontaktowe, stanowisko/funkcja oraz tres¢ korespondencji
przetwarzamy w celu prowadzenia kontaktu biznesowego, negocjowania i wykonywania umowy z podmiotem,
ktéry Pani/Pan reprezentuje, a takze ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami. Podstawa jest art.
6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na prowadzeniu relacji B2B,
komunikacji z kontrahentem oraz ochronie praw Administratora. Jezeli dane nie zostaty pozyskane
bezposrednio od Pani/Pana, ich Zrédtem moze by¢ reprezentowany podmiot, publiczny rejestr, strona
internetowa lub inna publicznie dostepna informacja zawodowa. Dane przechowujemy przez okres
wspotpracy, a nastepnie przez okres uzasadniony obowigzkami dokumentacyjnymi i terminami przedawnienia
roszczen. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu, sprostowania, usuniecia lub ograniczenia danych - w
przypadkach okreslonych w RODO - oraz prawo sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na art. 6 ust. 1 lit. f
RODO. Przystuguje takze prawo wniesienia skargi do Prezesa UODO.

7. Lista wdrozeniowa przed publikacja

 Podlinkowa¢ petna klauzule RODO przy kazdym miejscu zbierania danych.

» Zweryfikowa¢, czy adres e-mail Administratora ma pozostac¢ adresem rejestrowym, czy zostac zastgpiony
dedykowanym adresem BOS.

e Uzupetni¢ faktyczng liste dostawcédw: hosting, domena, poczta, chmura/dostawa plikéw, analityka, CRM,
ksiegowos¢.

* Jezeli strona uzywa analityki, pikseli reklamowych lub cookies niewymaganych technicznie - wdrozy¢ odrebny
mechanizm zgdd cookies.

» Oddzieli¢ zakup od zgdéd marketingowych. Brak zgody marketingowej nie moze blokowa¢ zakupu.
* Sprawdzi¢ proces Stripe Checkout/Payment Link i informacje wyswietlane klientowi przed ptatnoscia.
 Ustali¢ realne okresy retencji w systemach i skrzynkach pocztowych oraz procedure realizacji zagdan oséb.

* Po zmianie narzedzi lub modelu sprzedazy ponownie przejrze¢ klauzule.

Podstawa opracowania

Dokument oparto na art. 5, 6, 13, 15-21 RODO oraz aktualnych materiatach UODO dotyczacych podstaw
przetwarzania, praw os6b i sprzeciwu wobec marketingu. Cze$¢ dotyczaca Stripe uwzglednia aktualne na
dzien 17.08.2026 informacje Stripe o rolach w przetwarzaniu oraz mechanizmach transferu danych poza EOG
(w tym EU-U.S. Data Privacy Framework i standardowe klauzule umowne).

Wersja 1.0 | 17.08.2026
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